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FFB bleibt Teil 

der Fidelity 

Gruppe



€

> 300

Mitarbeitende

43,4 Mrd. €

administriertes Vermögen

679.000

Kundendepots

2023

2024

2025

+1,6 Mrd. €

+1,5 Mrd. € 

+   1 Mrd. € 

Nettomittelzuflüsse 

Quelle: FFB - Stand: 31.05.2025 (gesamt FFB inkl. PI und WI)

Bestand und Neugeschäft wachsen weiter
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Premium Partnerbetreuung
Professionell, persönlich – premium!

11.06.20254



Service-Entgelt / All in Fee

Modellportfolio Tool

Ausblick auf Neuerungen

Automatisierung



Serviceentgelt: 
Starker Trend 
bei attraktiver 
Klientel

23,22

45,41

55,25

62,75

0 20 40 60 80 100 120

2018

2020

2022

2024

Depots ohne Service- oder VV-Engelt Depots mit Servicentgelt

38.819 €
Provision

49.754 €
Serviceentgelt

63.692 €
VV-Entgelt

Mehr als die Hälfte der Depot-
neueröffnungen mit Service- oder 
VV-Entgelt: Tendenz steigend

Serviceentgelt: im Durchschnitt 
größere Depotvolumina (in Euro)

Quelle: FFB, Stand: November 2024



Depotentgelt
Transaktions-

entgelt

Service- und 

VV-Entgelt

Ausgabeaufschlag

/ Einstiegsentgelt
Portfolioentgelt Verwahrentgelt

Übernahme 

von Entgelten

FFB - Ihr starker, unabhängiger Partner11.06.20257

Flexibles Preismodelle oder All in Fee 



„Geld für Leistung“:
Warum Serviceentgelte 
das Vergütungsmodell 
der Zukunft sind



Service-Entgelt / All in Fee

Modellportfolio Tool

Ausblick auf Neuerungen

Automatisierung



Produktlösungen in der Beratung

FFB - Ihr starker, unabhängiger Partner10

Von der individuellen Produktberatung über mehr Standardisierung bis hin zu Portfoliolösungen

Individuelle

Produktempfehlungen

▪ Individueller Portfolioansatz

▪ Nur für größere Volumina

▪ Auch über Modellportfolio-Tool

möglich

Standardisierte

Portfolioberatung

▪ Standardisierter Portfolio-

    ansatz

▪ Modellportfolio-Tool

▪ Für mittlere & größere 

    Volumina

Vermögensverwaltetes 

Portfolio

▪ Strukturierter & autom. 

Portfolioansatz

▪ Modellportfolio-Tool

▪ Für mittlere & größere 

Volumina

11.06.2025
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Zeitersparnis, Skalierbarkeit und Effizienzsteigerung im Tagesgeschäft

Modellportfolio-Tool

Verlustschwellen-
überwachung

Vollelektronische/
papierlose 

Abwicklung

Vermögens-
verwaltung

Rebalancing 
ad hoc & 

automatisch

Modell-
portfolio

Enthaftung für 
den Berater

Robo-Advisor/
Fondsshop

Steigerung des 
Unternehmens-

wertes

Einheitliche 
Kundenansprache

Wachstum durch 
skalierbare 
Prozesse

Portfolien für 
jeden Bedarf

 (z.B. ETF, 
Nachhaltigkeit)

Zugesicherte 
Risikoneigung 

wird eingehalten

Flexible Entgelte 
z.B. All-in-Fee

11.06.2025 FFB - Ihr starker, unabhängiger Partner

Spar- und 
Auszahlplanfähig

Bis zu 20 Fonds
je Portfolio
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5431 2

Depotführungs-

entgelt*

Clean-Share-

Klassen und 

ETF inkludiert

Inkasso-

entgelt 0 €

0,15 % p.a. 

Portfolioentgelt – 

mit Deckelung bei 

150 € im Quartal*

 

Keine Trans-

aktionskosten

Preismodell im Modellportfolio

Besser beraten

* Bankentgelte können übernommen werden 

und verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer 



Modell-
portfolio

2.843
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Quelle: FFB, Stand: Januar 2025



Service-Entgelt / All in Fee

Modellportfolio Tool

Ausblick auf Neuerungen

Automatisierung



Ausblick bei der FFB

Umsetzung 

Barrierefreiheits-

stärkungsgesetz

Tagesgeld

ETF 

Direkthandel

Schnittstelle 

Festgeld

Anbindung Incore

Anbindung Etops

Anbindung Investify

AGB-Änderungen

Vereinfachtes 

Depot 

Preismodell
Neue Kundenapp

2024

✓ Neue Ansicht Depot 

Performance

✓ Chatbot für Beraterkunden 

im FFB Frontend

✓ Kampagne „PlanLos“

Modellportfolio 

Verbesserungen

Erweiterung 

Festgeld

Altersvorsorge 

Depot
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FFB Mobile App 2.0



Service-Entgelt / All in Fee

Modellportfolio Tool

Ausblick auf Neuerungen

Automatisierung



Automatisierungsquote der Orderaufträge im Vergleich
Anteil der automatisiert verarbeiteten Aufträge in % - BCA versus FFB

Klassifizierung Orderweg

Online Online - Webservice DEA

Online - Webservice

Online - Kunde direkt

Online - Kunde via 

Ordervorschlag

Offline mit Barcode - 

automatisiert

Online - Vermittler (VV)

Offline Offline mit Barcode - FFB 

Mitarbeiter

Offline ohne Barcode - FFB 

Mitarbeiter

82,0%

78,0%
79,0%

78,0%

83,0%
82,0%

86,0%
87,0%

86,0%

87,0%
88,0%

87,0%

89,0%
88,0%

89,0% 89,0%89,0%

91,0% 91,0%
90,0% 90,0%

91,0%

89,0%

91,0%
92,0%

93,0%

91,0%
92,0%

90,0% 90,0%

92,0%
93,0%

91,0% 91,0%

2020 Q4 2021 Q1 2021 Q2 2021 Q3 2021 Q4 2022 Q1 2022 Q2 2022 Q3 2022 Q4 2023 Q1 2023 Q2 2023 Q3 2023 Q4 2024 Q1 2024 Q2 2024 Q3 2024 Q4
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Kontakt

Elvis Zolic
Senior Manager Sales

Marco Schuster
Senior Manager Sales

11.06.2025



Disclaimer

Die FIL Fondsbank GmbH (FFB) veröffentlicht ausschließlich 

produktbezogene Informationen und erteilt keine Anlageempfehlung / 

Anlageberatung. Alle geäußerten Meinungen sind, falls keine 

anderen Quellen genannt werden, die der FFB. Diese Informationen 

dürfen ohne vorherige Erlaubnis weder reproduziert noch 

veröffentlicht werden. 

Fidelity, Fidelity International steht für FIL Limited (FIL) und ihre 

jeweiligen Tochtergesellschaften. Fidelity, Fidelity International, das 

FFB Logo und das F Symbol sind Marken von FIL Limited und 

werden mit deren Zustimmung verwendet. 

Herausgeber: FIL Fondsbank GmbH, Postfach 11 06 63, 60041 

Frankfurt am, Mai 2025
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